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التمييز بسبب فيروس  VIH في 
الوسط  الصحي

يعد المجال الصحي أحد المجالات التي تحدث فيها معظم 
.VIH  حالات التمييز ضد الأشخاص المصابين بفيروس

طبعة 2023
ÁRABE

هناك تقارير رسمية مختلفة ناقشت هذه القضية واستنتجت 
هذه النقط الرئيسية :

إن التمييز وبصمة العار المحيطين بفيروس  VIH في أماكن الرعاية الصحية هي   •
في جوهرها إنتهاكات لحقوق الإنسان ويمكن أن يكون لها تأثير سلبي على صحة 

.VIH رفاهية وجودة حياة الأشخاص المصابين بفيروس ،

إن التمييز وبصمة العار يضران جهود الوقاية من فيروس  VIH، حيث يقلل من   •
إقبال المصابين على الرعاية الصحية.

لا يزال الأشخاص المصابون بفيروس VIH يواجهون حواجز متعددة في مجال لا   •
ينبغي أن يكون فيه أي تمييز، بأخذ عين الاعتبار تكوين الأشخاص الذين يعملون 

فيه.

على أساس يومي ، يمكن أن يتجسد بصمة العار والتمييز 
بطرق مختلفة:

عندما يستخدم العاملون في قطاع الصحة لغة تدين أو توبخ الأشخاص المصابين   .1
بفيروس VIH الذين يحتاجون إلى رعاية صحية.

عندما لا يحصل العاملون في قطاع الصحة على موافقة مستنيرة من الشخص   .2
                .VIH لإجراء إختبار فيروس VIH المصاب بفيروس

عندما يتخذ العاملون في قطاع الصحة  إحتياطات غير ضرورية )على سبيل   .3
المثال ، تخصيص فترات إنتظار طويلة للشخص المصاب بفيروس VIH؛ 

إستخدام قفازات مزدوجة ؛ إستخدام الأقنعة ؛ إستخدام إشارات أو إستخدام 
العلامات الواضحة للإشارة إلى الحالة المصلية للشخص في الحالة الطبية 

الموثقة(.

عندما ينتهك العاملون في قطاع الصحة الحق في الخصوصية وخرق  القواعد   .4
السرية )على سبيل المثال ، التحدث بشكل سلبي  أو الكشف عن الحالة المصلية 

لشخص ما، لأفراد أسرته أو رفقائه دون إذنه(

عندما يرفض مهنيون قطاع الصحة تقديم الخدمات الصحية للأشخاص المصابين   .5
بفيروس VIH دون سبب وجيه.

في حالة المهاجرين ، خاصةً عندما يكونون في وضع إداري غير نظامي ، تتفاقم كل 
هذه المواقف بسبب الخوف من الترحيل أو أنها ستؤثر سلباً على إجراءات الهجرة 

الخاصة بهم ، بسبب الاعتقاد الخاطئ بأن العاملون في المركز الصحي للمستشفى ، 
بإمكانهم نقل هذه المعلومات إلى الشرطة.

إذا كانت هناك حواجز لغوية أو ثقافية ، فقد يكون الوضع أكثر تعقيدًا. لكل هذه 
الأسباب ، من المهم أن يحافظ مهنيو قطاع الصحة على معرفتهم الطبية  الحديثة 

حول فيروس VIH الذين يتلقونها ، على قدر الإمكان ، في التكوين في مجال حقوق 
الإنسان من أجل منع السلوك المقزز والمواقف التمييزية تجاه الأشخاص المصابين 

.VIH بفيروس



¿TIENES DUDAS
SOBRE EL TEMA?
PREGÚNTANOS
Tel. 93 458 26 41 

تنصل من المسؤولیة
المعلومات الواردة في ھذه الوثیقة لیس المقصود بھا أن تحل محل تلك التي حصلت علیھا من طرف الطبیب. یجب دائمًا إتخاذ 
القرارات المتعلقة بالصحة بالتشاور مع المھنیین المتخصصین في میدان الصحة. یمكن أن تصبح ھذه المعلومات الطبیة قدیمة 

أو ملغاة أو باطلة بسرعة. 
إذا كانت لدیك أي أسئلة بعد قراءة ھذه الوثیقة، فننصحك بالتحدث إلى طبیبك أو ممرضتك أو الاتصال 

بـ gTt-VIH, al 93 458 26 41، للتحقق مما إذا كانت ھناك أي معلومات جدیدة ذات صلة بھذا الصدد.
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إذا كنت مهاجرًا ولا تتحدث الإسبانية ، فمن الضروري أن 
تطلب خدمات الوسطاء الثقافيين أو المترجمين الفوريين ، 

المتوفرة في العديد من المراكز الصحية أو المستشفيات، عند  
اللحظة التي تحتاج إليها.

وتذكر

ما الذي يمكن عمله إذا واجهنا حالة تمييزية بسبب إصابتنا 
بفيروس VIH وسط  القطاع الصحي؟

يجب  إبلاغ المركز  بهذا الوضع على الفور. يجب أن يتم ذلك عن طريق تقديم  •
شكوى أو شكاية إلى خدمة رعاية المرضى.

إذا لم تتلقى برد من المركز، يمكن تقديم شكاية  إلى المؤسسة الممثلة لوزارة   •
الصحة للجهة المستقلة.

يجوز تقديم شكوى إلى  أمين المظالم  إذا رأينا ذلك مناسباً.  •

يجب طلب الخدمات القانونية للمهنيين القانونيين عندما يكون الموقف خطيرًا   •
بشكل خاص. 
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Descargo de responsabilidad

La información contenida en esta ficha no pretende sustituir la recibida por el médico. 
Las decisiones referentes a la salud siempre deberían tomarse tras consultar con los 
profesionales sanitarios. La información médica puede quedar desactualizada con 
rapidez. 

Si te surge alguna pregunta tras leer esta ficha, te aconsejamos hablar con tu médico 
o enfermera o llamar a gTt-VIH, al 93 458 26 41, para comprobar si existe alguna
novedad relevante al respecto.
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Acceso al sistema sanitario en 
la Comunidad de Madrid para 
personas extranjeras sin derecho 
a la tarjeta sanitaria individual

www.gtt-vih.org
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EL CONTENIDO, COMPÁRTELO.

D) Si te encuentras en Madrid y necesitas
atención sanitaria por razones de salud
pública:

Tienes derecho a la asistencia 
sanitaria gratuita 

La Comunidad de Madrid ha puesto en marcha un 
procedimiento para que puedan acceder a la atención 
urgente las personas que carezcan de documento de 
asistencia sanitaria o tarjeta sanitaria individual. Este 
procedimiento de acceso está dirigido a personas que 
presenten motivos evidentes y no evidentes de atención 
por razones de salud pública. En los motivos evidentes 
se incluye a las mujeres embarazadas y a las personas 
menores de edad, y en los motivos no evidentes, a las 
personas cuya atención esté relacionada con las razones 
de salud pública contempladas, como por ejemplo 
aquellos diagnósticos confirmados o de sospecha de 
enfermedad de declaración obligatoria (VIH, tuberculosis 
y otras infecciones de transmisión sexual).  

Independientemente de que la persona se registre 
para poder recibir atención urgente a través de este 
procedimiento, es imprescindible iniciar la tramitación 
del Documento de Asistencia Sanitaria para Extranjeros 
(DASE) o del Documento de Asistencia Sanitaria para 

Ciudadanos Solicitantes de Protección Internacional
(DASPI) para que la asistencia sanitaria no sea facturada. 

1. Si estás embarazada, eres menor de edad o tienes una 
enfermedad transmisible que suponga un riesgo para 
la salud pública y necesitas atención urgente, acude 
a la unidad administrativa del centro de salud o al
servicio de admisión de Urgencias Hospitalarias.  

2. En el centro de salud o en el hospital se comprobará 
que no tienes cobertura sanitaria por ninguna otra 
vía y te darán las indicaciones oportunas para recibir
atención sanitaria, así como las citas médicas, la 
cita con la Unidad de Trabajo Social, la cita con la 
Unidad de Tramitación y el número CIPA (Código de 
Identificación Personal Autonómico).  

3. Si estás embarazada o eres menor de edad, se te dará 
de alta administrativa en el sistema de salud para que 
puedas recibir atención y tratamiento para tu condición 
hasta que obtengas el DASE o el DASPI. 

4. Si tienes una enfermedad transmisible, se te dará el
alta administrativa de forma provisional hasta que 
recibas la valoración clínica de sospecha de razones 
de salud pública. Una vez que se determine que la 
atención sanitaria se enmarca dentro de las razones de 
salud pública, se garantiza que dicha atención no será 
facturable y se establecerá como financiada con cargo 
a fondos públicos.

5. Una vez obtengas el DASE o DASPI, seguirás 
recibiendo atención sanitaria, pero según el
procedimiento establecido por dichos documentos. 
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