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La relacio metge-pacient en persones grans
amb el VIH i deteriorament cognitiu:
una perspectiva juridica centrada en els drets




El reconeixement juridic dels drets

de les persones amb el VIH

Des del punt de vista normatiu, les persones amb el VIH
son titulars de drets fonamentals, sense que el seu estat
serologic pugui justificar cap mena de discriminaci.
Tanmateix, els informes i documents especialitzats i,
sobretot, les consultes rebudes per persones amb el VIH
evidencien que, en la practica, continuen produint-se
vulneracions, sobretot quan conflueixen factors com I'edat
avancada i el deteriorament cognitiu,

Un dels pilars basics €s el dret a la dignitat, que implica

el reconeixement de la persona com a subjecte autonom i
mereixedor de respecte en totes les decisions que afecten
la seva vida. Aquest principi esdevé particularment rellevant
en ['ambit sanitari, on existeix el risc d'adoptar enfocaments
paternalistes que, sota l'aparenca de protecci, acaben
limitant de forma injustificada I'autonomia del pacient.

Al costat de la dignitat, el dret a la igualtat i la no
discriminacid adquireix especial importancia. Les persones
grans amb el VIH poden experimentar una doble
estigmatitzacid: per [a seva edat i per la seva condicid

de salut, Aquesta situacio pot traduir-se en practiques

discriminatories, tant explicites com implicites, que afecten
la qualitat de 'atencid rebuda i el seu accés a recursos
sanitaris i socials.

Aix mateix, el dret a Ia intimitat i a la confidencialitat de
les dades de salut constitueix un element essencial en la
relacid metge-pacient. El caracter sensible de la informacio
relativa al VIH exigeix un tractament especialment rigords,
ja que la seva divulgacié indeguda pot tenir conseqiigncies
greus en I'ambit personal i social.

Un altre dels drets fonamentals és el dret a la informacid

i al consentiment informat. Aquest dret no es limita a la
mera transmissid de dades, sind que exigeix que la
informacid sigui comprensible, adequada a les circumstan-
cies del pacient i suficient per a permetre una presa de
decisions lliure i conscient. En el cas de persones amb
deteriorament cognitiu, aquest aspecte assoleix encara una
major rellevancia.




D) Lautonomia del pacient

davant el deteriorament
cognitiu

Un dels principals desafiaments juridics en la relacid
metge-pacient és la gestid de I'autonomia quan existeix
deteriorament cognitiu en Ies persones.

Tradicionalment, aquestes situacions s'han abordat des
d'una ogica de substitucid de la voluntat, en la qual
familiars o professionals prenen decisions en nom del
pacient. No obstant aixd, I'enfocament actual, en linia amb
'enfocament de drets humans, aposta per un model basat
en el suport en la presa de decisions.

Aixd implica partir de la presumpcid de capacitat, és a dir,
considerar que tota persona és capa de decidir sobre la
seva vida mentre no es demostri el contrari, Fins i tot quan
existeixen limitacions cognitives.

El consentiment informat, en aguest context, ha
d'adaptar-se a les capacitats del pacient. La participaci
de familiars o persones de suport pot ser (til, perd no ha
d'implicar a substitucid automatica de la voluntat del
pacient,

Garantir que el pacient compren la informacid no €s només
una niiestid etica, sind també una obligacid legal.

La relacié metge-pacient
como a espai de garantia
de drets

La relacio metge-pacient no pot entendre's (nicament com
un vincle assistencial, sind com un espai en el qual es
materialitzen drets fonamentals. En el cas de persones
grans amb el VIH i deteriorament cognitiu, aguesta relaci
ha de construir-se sobre la hase del respecte, la
comunicacid i la confianga.

Un dels aspectes clau és la participaci6 del pacient en la
presa de decisions. Fins i tot en situacions de fragilitat o
dependencia, és fonamental que la persona sigui escoltada
i tinguda en compte. Excloure al pacient d'aguest procés no
sols vulnera la seva autonomia, sind que pot afectar de
manera negativa al seu benestar emocional i a I'adhergncia
al tractament,

La qualitat de la informacid també exerceix un paper
fonamental. Aixo implica adaptar el discurs a les capacitats
cognitives del pacient i verificar la seva comprensic.

Les persones grans amb el VIH solen presentar miltiples
patologies i requereixen la intervencid de diferents
professionals. La falta de coordinacid pot generar
situacions de risc.



Riscos i vulneracions
en la practica clinica

Malgrat el reconeixement formal de drets, la realitat mostra
que persisteixen diverses situacions de vulneracid en
I'atencid a persones grans amb el VIH. Enire elles, destaca
el paternalisme, que es manifesta en la presa de decisions
sense comptar amb el pacient o en la limitacid injustificada
de la seva autonomia.

També s'han identificat problemes relacionats amb la
confidencialitat, especialment en entorns institucionals o
en la coordinacid entre serveis. La divulgacié indeguda de
'estat seroldgic continua sent una preocupacid rellevant.

Aixi mateix, la discriminacid en I'accés a recursos
sociosanitaris, com residancies o serveis socials, constitueix
una de les principals barreres a les quals s'enfronten
aquestes persones. Aquestes situacions reflecteixen

[a persistencia de ['estigma associat al VIH i posen de
manifest la necessitat de reforgar les garanties juridiques.

Finalment, la falta d'adaptacid de la informacid i dels
processos de consentiment pot impedir 'exercici efectiu
de drets, sobretot en persones amb deteriorament cognitiu.

Mecanismes juridics
de proteccio i vies

de reclamacid davant
vulneracions de drets
en ['ambit sanitari

L'existencia d'un marc juridic que reconeix els drets de les
persones amh el VIH, incloses aquelles en situacio
d'envelliment i deteriorament cognitiu, no garanteix per si
mateixa el seu compliment efectiu. Per aixo, resulta
fonamental analitzar les eines juridiques disponibles per a
fer front a possibles vulneracions, especialment en I'ambit
sanitari, on poden produir-se situacions de discriminacié,
tracte inadequat o limitacions indegudes de ['autonomia.

En primer lloc, una de les vies més immediates d'actuacid s
[ utilitzacid dels sistemes interns de reclamacid del mateix
sistema sanitari. Els pacients o els seus representants
poden presentar queixes i reclamacions davant els serveis
d'atencid al pacient dels centres sanitaris. Aquest
mecanisme permet deixar constancia formal de la situacic,
activar procediments de revisid interna i, en alguns casos,
corregir practiques inadequades. Encara que el seu abast
pot ser limitat, constitueix un pas rellevant tant des del punt
de vista probatori com per a la resolucio precog de
conflictes.



m Quan la resposta institucional no resulta satisfactoria o la

gravetat dels fets ho requereix, és possible acudir a
instancies administratives superiors. En I'ambit autondmic,
les conselleries de sanitat tenen competéncies en materia
d'inspeccid i control dels serveis sanitaris, podent iniciar
expedients sancionadors si es detecten irregularitats.

Aixi mateix, el recurs al Defensor del Poble (o figures
equivalents autondmiques) representa una via especialment
rellevant en casos de vulneracié de drets fonamentals,

ja que aquestes institucions actuen com a garants de
'actuacid de les administracions publiques i poden emetre
recomanacions o instar canvis en les practiques
administratives.

En relacid amb situacions de discriminacid per rad de I'estat
seroldgic, la normativa vigent permet activar mecanismes
especifics de proteccid. Les conductes discriminatories
poden ser objecte de dendncia davant organismes
administratius competents en materia d'igualtat, i fins i tot

donar lloc a responsabilitat penal en els supdsits més greus.

En aquest sentit, la discriminacid en l'accés a serveis
sanitaris o socials, 0 el tracte degradant, poden ser
constitutius d'infraccid o delicte, depenent de la seva
intensitat i circumstancies.

Una altra eina juridica rellevant és la via civil, particular-
ment en aquells casos en els quals s'hagin produit danys a
conseqiiencia d'una actuacid sanitaria inadequada.

La falta de consentiment informat, la vulneracié de la

confidencialitat o la negligéncia en l'atencié poden donar
lloc a reclamacions de responsabilitat patrimonial de
['administraci6 sanitaria o a accions civils per danys i
perjudicis. En aquests procediments, la documentacio
clinica adquireix una importancia central com a element
probatori, la qual cosa reforga la necessitat que els
professionals sanitaris registrin de manera adequada les
seves actuacions.

En 'ambit especific de les persones amb deteriorament
cognitiu, adquireixen especial rellevancia les mesures de
suport a la capacitat juridica previstes en la legislacid
vigent. En cas que existeixin conflictes en la presa de
decisions o situacions d'ab(s, és possible acudir a la via
judicial per a sol licitar I'adopcid de mesures de suport, com
la designacio de curadors o la supervisio judicial de
determinades decisions. Aguestes mesures no han
d'entendre's com una restriccid de drets, sind com a
instruments per a garantir el seu exercici efectiu en
condicions d'igualtat,

D'altra banda, el paper de les entitats socials i organitza-
cions especialitzades en el VIH resulta fonamental com a
mecanisme complementari de proteccid. Aquestes entitats
no sols ofereixen acompanyament, sind que també poden
actuar com a intermediaries en la defensa de drets,
facilitant 'accés a recursos i fent visibles situacions de
discriminacid que, d'una altra manera, podrien romandre
ocultes.



En definitiva, I'ordenament juridic ofereix un conjunt ampli
d'eines per a la defensa dels drets de les persones grans
amb el VIH i deteriorament cognitiu. Malgrat aixd,
I'efectivitat d'aquestes eines depan en gran manera del
coneixement que tinguin els mateixos pacients, les seves
families i els professionals sobre la seva existancia i
funcionament. Per aix0, a més de reforgar els
mecanismes de proteccid, resulta imprescindible
promoure I'educacio juridica, la formacid i informacid
sobre drets i la sensibilitzacio en 'ambit sanitari, com a
elements clau per a prevenir vulneracions i garantir una
atencid respectuosa amb els drets fonamentals.

Conclusions

La relacid metge-pacient en el context de I'envelliment
amb el VIH i el deteriorament cognitiu planteja
importants reptes des del punt de vista juridic.

Per a aix0, s necessari adoptar un enfocament centrat
en els drets, que superi el model paternalista | promogui
|a participacid activa del pacient en les decisions que
afecten la seva vida. Aixo

En definitiva, la proteccid dels

Només a través d'una relacio metge-pacient
respectuosa, informada i participativa sera possible
oferir una atencio de qualitat a les persones grans amb
el VIH en situacié de deteriorament cognitiu.
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“Drets, envelliment i VIH” és un programa de capacitacid en drets civils, politics i socials per a gent gran amb el VIH promogut pel Grupo de Trabajo sobre
Tratamientos del VIH (gTt-VIH) en col-laboracié amb la Clinica Legal de la Universidad de Alcala. Aquest programa capacita les persones grans amb el VIH
perqué coneguin els seus drets i puguin exercir-los, aixi com també els mecanismes legals de protecci i dentincia davant de potencials situacions de
discriminacio.



